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LA FALTA DE CONTROL Y LOS 

RECORTES PONEN BAJO 
SOSPECHA LA CALIDAD DEL 
SERVICIO DE COMEDORES 

 
Semana pasada intoxicación de 18 compañeros de 
Madrid-Prado por comer atún en mal estado. Todos 
evolucionan favorablemente, de lo cual nos alegramos. 
Servido por la empresa Arturo Cantoblanco, 
concesionaria del servicio de comedores. (Todo 
pendiente informe definitivo CA 
Madrid) 
 

Intoxicación que hubiese resultado 
más difícil de suceder, de producirse 
unos hechos y de no existir otros. 
 

A saber. Primero, un mayor control 
sanitario por parte de RTVE, 
pudiéndose efectuar inspecciones-
sorpresa por parte de nuestros 
servicios de prevención, cosa que 
ahora no ocurre. Desconocemos los 
protocolos de control sobre los 
proveedores, sobre las raciones, 
sobre las calidades,  sobre los 
medios. Todo ello depende de 
Servicios Generales y no de 
Prevención, como sería lógico. 
 

Y segundo, llega un momento donde los continuos 
recortes del servicio de  comedores afectan, no tan solo 
a la cantidad sino también a la calidad. Estamos 
convencidos que hay una relación causa efecto entre los 
ajustes presupuestarios a la empresa adjudicataria y la 
calidad de los alimentos (compras a proveedores). 
Siendo cuestión de tiempo que en algún momento 
ocurriese lo que ha ocurrido.  
 

Creemos que la Dirección de RTVE ha de 

preocuparse más por la calidad de la comida que 

por ahorrar y recortar. 

 
Pero por si fuera poco, además existe un ocultismo 
sospechoso por parte de la dirección de RTVE sobre los 
comedores, que se traduce en la negativa a dejar 

participar a la parte social en la mesa de contratación de 
las empresas que nos dan servicio. Esto que en su 
momento lo justificaban como competencia exclusiva de 
la dirección, ahora decae. Desde que existe el copago y 
somos los trabajadores quienes cubrimos el 50% del 
servicio, deberíamos tener derecho como pagadores a 
decidir a quien se contrata y bajo qué condiciones ¿o 
acaso hay aspectos que no quieren que conozcamos? 
 

Estamos convencidos que hay una relación causa 

efecto entre el ajuste presupuestario a la empresa 

adjudicataria y la calidad de 

los alimentos 

 

Por nuestra parte vamos a exigir 
tener presencia en esas 
contrataciones, ya sea vía 
Convenio o vía judicial, vamos a 
pedir responsabilidades a 
quienes desde la dirección de 
RTVE les corresponde velar por 
el cumplimiento de los contratos 
y la calidad de los alimentos y 
vamos a exigir un servicio de 
comedores digno, que para eso 
lo pagamos. 
 

Ese beneplácito-entreguismo 
con la dirección del que algunos hacen gala, no creemos 
sea la posición sindical adecuada en un caso como éste, 
donde la salud de los trabajadores está por encima de 
cualquier favor, ya sea traslado, contrato o petición de 
nombramiento en nuevas tecnologías…  
 

Creemos que la Dirección de RTVE ha de preocuparse 
más por la calidad de la comida que por ahorrar y 
recortar. Y no como tienen previsto en Sant Cugat, donde 
pretenden eliminar el servicio de comedor los fines de 
semana, porque por el precio que se está dispuesto a 
pagar RTVE no hay empresa que se haga cargo. Primer 
paso para que después se aplique en Madrid. 
 

Eso sí, seguimos teniendo directivos externos 
innecesarios, la mayoría desde la época de Luis 
Fernández, y seguimos pagando más de 35 millones de 
Euros al cine, para que algunos productores 
cinematográficos y distribuidores se hagan de oro a costa 
nuestra, con películas que son auténticos bodrios. 
¿Hasta cuándo? 


